TRACCIAN. 3

It candidato affronti il caso proposto argomentando:
« Riferimenti normativi e linee di politica sociale ai quali potersi riferire per costruire un intervento
» Metodologia professionale utilizzata

» Possibili percorsi e risorse per l'attivazione di servizi socio-sanitari e socio-assistenziali e/o di presa in
carico

L’assistente sociale viene contattata dalla vicina della signora Filomena di anni 68, che vive in un
caseggiato popolare con la figlia. La vicina manifesta la sua preoccupazione circa il fatto che la signora
Filomena appare piuttosto trasandata, poco curata, sporca e anche dalla casa escono cattivi odori.
Spesso, anche a tarda notte, dall’appartamento vengono uditi lamenti. La vicina dichiara che la signora
Filomena é refrattaria a qualsiasi intervento da parte di terzi e non permette a nessuno di entrare in
casa. Le tapparelle sono spesso abbassate e quando qualche volta I’ha incontrata mentre usciva dalla
porta di casa le & sembrato di vedere parecchia roba accatastata all’interno. Sapeva dell’esistenza di

un altro figlio che per6 non ha mai visto.




